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Nordens storsta
farghandelskedja

Fliigger har over 550 butiker i Europa. Som Nordens
storsta leverantor av farg till den professionella mark-
naden lagger vi stor vikt vid produktkvalitet. Detta
skapar trygghet och lonsamhet for vara kunder. Fliigger
riktar sig till den kvalitetsmedvetna konsumenten som
prioriterar kompetent vagledning och hog kvalitet till

ett rimligt pris.

Ett Ionsamt butikskoncept

Lénsamhet &r avgérande for din verksamhet. Vart koncept
ar vdlbeprovat, enkelt, professionellt och héller hdg kvalitet.
Det har tagits fram for att du som dgare ska kunna gora
en god affdr. Med en enda leverantor far du en enklare
och mer 6verskadlig vardag. Det finns inga fordyrande
mellanhdnder, s& du sparar tid, pengar och arbetsrutiner
nar du gor affarer direkt med producenten.

Komplett sortiment av kvalitetsprodukter
Produktsortimentet i alla butiker &r noga genomtank.

Vi erbjuder bade privatpersoner och yrkesman ett komplett
och brett utbud av kvalitetsprodukter, alla med varumarket
Fliigger. Sortimentet &r framtaget sa produkterna fung-
erar allra bast nar de anvands tillsammans med andra
produkter fran Fliigger. Vi har allt som kunderna behdver
inom méalning, spackling, rengdring, tapeter och vaggbe-
kladnad. Dessutom utvecklar vi hela tiden nya verktyg
som underlattar vara kunders vardag och garanterar ett
bra resultat. Det breda sortimentet i kombination med
god service resulterar i manga néjda kunder.

Valutbildad personal

Att ge vara kunder kompetent och professionell vagledning
ar en oerhort viktig sida av varuméarket Fliigger. Bade du
och dina medarbetare erbjuds ett gratis kursprogram
genom Fliigger Academy eller via e-learning pa Internet.

Dessutom far du tillgang till var stora behandlingsguide
"den gra mappen” samt personlig vagledning fran var
kompetenta avdelning for teknisk service.

Forsaljning bade off- och online

Fliigger var en av de forsta fargproducenterna som lanse-
rade en egen webbutik. Har kan kunderna soka efter infor-
mation och inspiration, bestélla farg- och tapetprover och
givetvis handla varor. Natet gor Fligger mer tillgangligt for
kunderna och kompletterar de fysiska butikerna dygnet runt.
Det innebér att webbutiken och forsaljningen via Internet
faktiskt bidrar till Okad aktivitet och omsattning i din butik.

Framtiden ar grén

Vi ser det som var skyldighet att skona miljén s& mycket
som mdjligt, och se till att vara barn far en renare framtid.
Dérfor ar det en sjalvklarhet att ta hansyn till miljon bade
inne och ute nar vi utvecklar farg. Och det fungerar.

Serierna Flutex och Flutex S ar miljdcertifierade med den
erkdnda EU-blomman, och fler serier &r pa vég. Miljo-
blomman &r den europeiska miljoméarkningen, och utgor
din garanti for god kvalitet. Du garanteras samtidigt att
produkten ar bland de minst miljobelastande av sin sort
och att den inte innehaller halsofarliga &mnen. Darigenom
tar man hansyn bade till miljén och till malarens héalsa.

Egna fabriker

Fliigger har egna fabriker som producerar farg, penslar,
spackelmassa och tapeter. Det ger 0ss en unik mojlighet
att hela tiden utveckla och anpassa vara produkter till
olika marknader. Vi kan reagera snabbt, vilket dr en stor
fordel for dina kunder.
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Att vara en del av en framgangsrik kedja

Ett starkt kedjesamarbete gor det enklare att skapa ett framgéangsrikt foretag. Du kan dra nytta av de
manga stordriftsfordelarna, béde vad galler besparingar, utveckling och marknadsféring. Det frigor

tid till det som ar mest intressant for dig, namligen att betjana kunderna och att driva verksamheten.
Kedjan Fliigger farg har en styrelse som fungerar som din representant inom koncernen Fliigger.
Fltigger ager och driver en stor del av verksamheterna sjalv och har darfor djupgaende insikter i de krav
som stélls pa butiksagare. Kedjan har manga ldnsamma led, exempelvis var egen reklamavdelning,
som star for utveckling av kampanjer, strategiska koncept och marknadsféring. Vi har dessutom
avdelningar med arkitekter, servicetekniker och produktsupport.

Fliigger &r ett starkt varumarke

Vi har stor framgéng med vart koncept och kdnnedomen om vart varumarke ar stor. Vi vill bli dnnu storre,
vilket dven kommer dig till del. Vi erbjuder dig ett beprovat marknadsforingskoncept och hjdlper dig att
komma igdng med dppningskampanjer och annonser. Dérefter far du automatiskt nytta av effektiva,
centrala marknadsforings- och tv-kampanjer som garanterar en hdg igenkanningsfaktor.

En egen distriktskonsulent

Som aterforsaljare far du en egen distriktskonsulent som blir din dagliga kontakt. Konsulenten dgnar
dig sérskild uppmarksamhet, och har bade kund- och uppfoljningsansvaret for din verksamhet.
Marknadskontoret finns aldrig langre bort an ett telefonsamtal eller ett mail. Dessutom har Fliigger
tagit fram en Shopguide som fungerar som ditt intranet med nyheter, ménga goda rad och verktyg for
dig och dina medarbetare. Allt for att underlatta vardagen.

Den dagliga driften

Du fér tillgang till ett driftsakert och stabilt [T-system som ger dig det stdd som krévs i samband med
bland annat kundbetjaning och varubestélining. Marknadskontoret tar Iopande fram statistik och
nyckeltal, sa att du hela tiden kan flja hur din verksamhet utvecklas. Vi har manga ars erfarenhet, sa
du 4r i trygga hander bade vad galler 6ppningen av butiken och den dagliga driften. Som aterforséljare
kommer du ocksa att f& deltaga i kedjerdds- och aterforséljarméten, studiebesok och andra sociala
arrangemang.

Ny butik pa tolv veckor - &r du redo?

Fliigger har stor erfarenhet av butiksetablering och hjalper dig att komma igang snabbt. Vi investerar i

och bygger din butik. Vi hjalper till med sortimentet och den optimala placeringen i butiken. Dessutom

ansvarar vi for inredningen och for alla maskiner som krévs. Din nya butik far en enkel och tydlig profil
frén Fliigger farg, vilket garanterar en bra genomslagskraft och hdg igenkanningsfaktor. En nyhet &r att
vi har tagit fram en snygg och inspirerande butik-i-butiken for tapeter som en del av vért koncept.

Ar du intresserad?

Vivill garna ge dig en personlig presentation av Flugger. Darfor
kommer en lokal distriktskonsulent fran Fliigger att kontakta dig
inom tva veckor fOr att boka ett méte sa snart som mdjligt. Du &r
givetvis ocksa valkommen att sjalv kontakta oss.

Med vanlig halsning
Joakim Kjaer, Country Manager

flugger.se





